ПАМЯТКА ТУРИСТА 
Во избежание недоразумений, которые могли бы испортить Ваше лечение и отдых, мы хотели бы напомнить некоторые основные условия, правила и особенности, которые необходимо учесть при поездке.
Документы для отдыха, которые необходимо взять:

·  Ваучер для заселения
· Заграничный паспорт 
· Медицинская страховка

Основные условия и правила пребывания на отдыхе:
· Заселение производится по дате, указанной в ваучере (не ранее расчетного часа, указанного в ваучере)
· Объект размещения не предоставляет размещения при досрочном заезде.

· При заезде позднее, чем дата, указанная в ваучере, дни опозданий не восстанавливаются и компенсация не производится
· Выезд осуществляется в день окончания срока ваучера (если в ваучере указан расчетный час, то не позднее расчетного часа)

· Преждевременный выезд компенсации не подлежит.
· Для подключения роуминга свяжитесь с оператором и уточните условия Вашего тарифа связи.

· При возникновении проблем необходимо звонить на номер офиса «Синей птицы»

(495)287-48-88.
Курортный сбор:

· Курортный сбор – обязательный местный налог за нахождение в курортной зоне.  
· Курортный сбор взимается в размере от 0,8 евро, до 1,5 евро                    
